Samenvatting overleg cliéntenraad-directie november 2024
t.b.v. nieuwsbrief en website

Het laatste overleg van 2024 tussen directie en cliéntenraad vond plaats 25 november jl. Hieronder
leest u een samenvatting van de belangrijkste gespreksonderwerpen.

Organisatieontwikkelingen bij Nucleuszorg

De cliéntenraad heeft kennisgemaakt met Mira Weber die in november gestart is als manager zorg.
Hiermee is weer een stap gemaakt in de verdere professionalisering van de organisatie. De inzet van
kaderartsen is vastgesteld. Nucleuszorg start een strategietraject waarin samen met de huisartsen
onderzocht wordt hoe Nucleuszorg hen het beste kan ondersteunen voor een goede zorgverlening.

Vertegenwoordiging huisartsenpraktijken — actualiseren medezeggenschapsregeling

De cliéntenraad zal voortaan ook huisartsenpraktijk Pallion en huisartsenpraktijk Sas van Gent
vertegenwoordigen. Hierover zijn afspraken gemaakt tussen de betrokken partijen. In januari 2025
worden deze afspraken officieel vastgelegd in een geactualiseerde medezeggenschapsregeling,
waarmee de oude regeling komt te vervallen.

Spoedzorg — Huisartsenpost (HAP)

De sluiting van de HAP in Oostburg is een feit. De cliéntenraad heeft geen signalen ontvangen dat de
spoedzorg hierdoor onder druk staat. De gemeente Sluis zet zich in om vervoersproblemen voor
bewoners op te lossen. De samenwerking met de verpleegkundige dienst verloopt goed, en de Rapid
Responder wordt ingezet op verzoek van huisartsen.

Op de HAP in Terneuzen wordt het werk op een andere manier georganiseerd. Er zijn nu vanaf 17 uur
twee huisartsen aanwezig die onderling de taken verdelen. Er is een HAP-commissie waarin een
aantal huisartsen met elkaar de organisatie van de spoedzorg bespreken.

Over de spoedzorg voor neurologie zijn er gesprekken met ZorgSaam. Ook wordt er met de
zorgverzekeraar gesproken over de samenwerking met Belgié.

De cliéntenraad heeft in december een overleg met de cliéntenraad van ZorgSaam.

Zeeuwse Zorgcoodrdinatie — De Huisartsenconnectie

Om de zorg in Zeeland te behouden, is samenwerking essentieel. Zorgcodrdinatie speelt hierbij een
cruciale rol: het bieden van de juiste zorg, op de juiste plek, door de juiste persoon.

Nucleuszorg onderzoekt verdere samenwerking met De Huisartsenconnectie, de
huisartsenorganisatie aan de overkant. Samenwerking vindt al plaats op gebieden zoals digitalisering
en onderdelen van de chronische zorg.

De cliéntenraad volgt dit uiteraard en wisselt informatie uit met de cliéntenraad van De
Huisartsenconnectie.

De volgende overlegvergadering is gepland op 17 maart 2025.
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